
 بسمه تعالی

 مرکز آموزشی درمانی شهید دکتر فقیهی

 

 1400سالتا  برترين مرکز آموزشي درماني جنوب کشورچشم انداز بیمارستان چیست ؟ -1
را با کيفيت برتر در راستاي ارتقاء  برآنيم خدمات آموزشي،درماني و پژوهشيرسالت بیمارستان چیست ؟ -2

 .سلامت، ارائه نماييم

 بيمارمحوري -رعايت حقوق ذينفعان-ايمني بيمارارزشهای بیمارستان چیست ؟ مهمترین  -3
با توجه به اینکه مهمترین ارزش بیمارستان ایمنی بیمار است در راستای اجرای شرح وظایف  -4

 چه کارهایی انجام می دهید ؟ 

 –دبل چک داروهاي با هشدار بالا و تزريق خون  –شناسايي صحيح بيمار از طريق خود اظهاري و دستبند شناسايي 

ارزيابي بيمار از لحاظ ريسک سقوط از تخت و زخم  –برچسب گذاري داروهاي مشابه با هشدار بالا و يخچالي 

ي اعلام نتايج بحران -اجراي دستورالعمل جراحي ايمن  –ارزيابي مجدد بيمار قبل از انتقال به بخش ها  –فشاري 

 –اخذ رضايت آگاهانه در خصوص تهاجمي و نيمه تهاجمي  -م نتايج معوقه خدمات پاراکیينيکاعلا –آزمايشات 

 بازديدهاي مديريتي ايمني بيمار  –شستشوي دست  –تفکيک زباله هاي عفوني و غير عفوني 

 ده فرایند اصلی بیمارستان چیست ؟ -5

 –خدمات پاراکیينيک  –خدمات جراحي  –خدمات ويژه  –خدمات بستري  -خدمات اورژانس  –پذيرش 

  -آموزش فراگيران  –ترخيص  –خدمات درمانگاهي  –دارودهي 

 کارت امتیازی متوازن چیست؟  -6

وجه و در خصوص شاخص هايي مثل رضايت مندي  4مانند يک داشبورد است که وضعيت عمیکرد بخش را در 

 بيمار و ارباب رجوع ، هزينه درآمد ، شاخص هاي ايمني ، آموزش و رضايت مندي کارکنان نشان مي دهد . 

 اهداف اصلی کارت امتیازی در  سند استراتژیک بیمارستان چیست ؟ -7

کاهش  –مديريت هزينه و درآمد  –تعامل با بيمار و جامعه  –بهبود مستمر کيفيت خدمات  –ارتقاي ايمني بيمار 

 ارتقا سيستم هاي اطلاعاتي و  ارتباطي  –توسعه سرمايه هاي انساني  –آلودگي زيست محيطي 

است را  هشاخص هایی که در راستای هدف ارتقای ایمنی بیمار در کارت امتیازی تعریف شد -8

 گزارش دهي خطا  –مرگ و مير  –نرخ عفونت  –زخم بستر  –سقوط از تخت نام ببرید ؟ 

 مستندات استقرار اعتبار بخشی و سایر الزامات چگونه از چه طریقی قابل دسترسی می باشد ؟  -9

 در سيستم هاي کامپيوتري کیيه واحدها  E.Bookاز طريق 

 


